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MANUAL DO SISTEMA DE GESTAO ANTISSUBORNO

&ELO

CONSTRUCOES E INSTALACOES

"A ELO Construgdes e Instalagdes se compromete em aperfeicoar seus servigos com
empenho na Qualidade e na Seguranca Viéria, focando na capacitacdo de seus profissionais
e através de agGes que visem eliminagdo dos incidentes e acidentes de transito e a
promovendo melhoria continua de seus processos, executando-os com qualidade e
seguranca, exercendo influéncias nas partes interessadas, objetivando a satisfagdo de seus
clientes, conforme direcionamento estratégico e atendendo os requisitos normativos
aplicaveis."
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O sucesso da ELO Construgdes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodovidrias é pautado nos principios de integridade
e respeito, valores descritos no Cédigo de Conduta Etica e na Politica de Empresa Limpa e Combate a Corrupcio,
alinhados com as diretrizes definidas pelo Novo Mercado.

A ELO Construgoes e Instalagdes Conservagdao e Obras Rodoviarias refor¢ca constantemente, com o apoio da Alta
Administragdo, a continua divulgacdo e atualizagdo do Programa de Compliance, criado em 2021, onde orienta a todos
os colaboradores, administradores e terceiros, em todos os niveis, sobre a necessidade de desenvolvimento de
negdcios sustentaveis e em conformidade com as politicas e normas internas, bem como em cumprimento a legislagdo
nacional. A busca por melhores praticas de mercado pela ELO Construgées e Instalacbes Conservacdo e Obras
Rodoviarias é constante, combatendo a corrupgdo, suborno, propina ou pagamentos facilitadores.

Acompanhando o cumprimento dos procedimentos, a ELO Construgées e Instalagbes Conservagdao e Obras
Rodoviarias performa o Monitoramento do Programa, mapeando eventuais ndo conformidades, que serdo alvo de
aplicacdo de medidas disciplinares, se for o caso.

Tais movimentos consistem no desdobramento natural de iniciativas pioneiras ja adotadas pela ELO Construgées e
Instalag6es Conservacgdo e Obras Rodoviarias, a exemplo da certificagcdo do Sistema de Gestdo de Seguranca Viaria.

Em continuidade a isso, destaca-se a incorporacdo de temas relacionados a area de Sustentabilidade, com carater
social e ambiental.

Treinamentos periddicos e oficinas de atualizagdo sdo parte deste programa de melhorias. Para a ELO Construgdes e
Instalag6es Conservag¢ao e Obras Rodoviarias, todo empenho em governancga representa criagao de capital intelectual
e um diferencial importante para a cooperagdao em consorcios e na gestao compartilhada em diferentes operagdes.

DADOS DA EMPRESA

Razdo Social: E.A.R. CONSTRUCOES E INSTALACOES LTDA.
CNPJ: 08.773.987/0001-99

Insc. Estadual: 209.390.860.113

Endereco: Rua Miguel Buso, 3-37

Site: www.elo-ci.com.br

Fone: (14) 3232-2262

1. ESCOPO DE APLICAGCAO

AN N NN NI

A ELO Construgoes e Instalagoes Conservagdo e Obras Rodoviarias pretende, em seu escopo do Sistema de Gestdo
Antissuborno, atuar dentro do limite de aplicabilidade, conforme divulgado e/ou orientado por seus clientes e
fornecedores, nos casos em que o risco avaliado é diferente de baixo risco de suborno e conforme o contexto da
empresa.

ISO-37001:

e PROJETO E EXECUGAO DE OBRAS DE EDIFICAGOES, OBRAS DE SANEAMENTO BASICO, OBRAS VIARIAS E OBRAS
DE ARTES ESPECIAIS.
e PRESTAGAO DE SERVIGOS PARA VIAS E RODOVIAS E MUNICIPIOS TAIS COMO:
MANUTENGAO E CONSERVA;
TRATAMENTO DE PASSIVOS AMBIENTAIS;
INFRAESTRUTURA,;
SERVICOS ASSOCIADOS.

2. BASE LEGAL

O Sistema de Gestdo Antissuborno da ELO Construgdes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodovidrias estd
estruturado de acordo com as mais rigidas regras e previsdes legais antissuborno e anticorrupgdo vigentes no Brasil,
em especial:

e NBRISO 37001:2017 — Sistema de Gestdo Antissuborno — Requisitos com orientagdo para uso;
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e Leil12.846/2013 — Dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de
atos contra a administragdo publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias.

e Decreto 8.420/2015 - Regulamenta a Lei n? 12.846/2013, que dispde sobre a responsabilizacdo
administrativa de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou
estrangeira e dd outras providéncias.

Este Manual de Gestdo deve ser controlado da seguinte forma:
e Aprovagdo: Orgdo Diretivo (ou alta direcdo);
e Paginagdo: paginagdo sequencial, ex: pag. 6 de 39;

e Revisdo: qualquer revisdo no Manual deve ser analisada criticamente e aprovada pelo Org3o Diretivo (ou alta
diregdo).

e Distribuicdo: copias deste manual podem ser distribuidas para conhecimento de quaisquer partes
interessadas (por exemplo: fornecedores, clientes, érgdos publicos etc.). Estas cdpias podem ser distribuidas
por meio eletrénico ou fisico.

O departamento de Controladoria deve garantir que cdpias deste manual estardo disponiveis através de meio
eletronico e, se necessario, por meio fisico para todos os setores da empresa. Além disso, a Controladoria deve
assegurar que em qualquer hipétese de revisdo do documento, as cépias serdo substituidas pelo novo documento
aprovado.

3. TERMOS E DEFINIGOES

S3o adotados neste Manual do Sistema de Gestdo Antissuborno da empresa, os termos citados na ISSO-37001. No
caso em que forem citados termos especificos utilizados internamente pela empresa, estes, estardo definidos ao longo
da documentag¢do normativa em que ocorrer a citagdo.

4. CONTEXTO DA ORGANIZAGAO
4.1 ENTENDENDO A ORGANIZAGAO E SEU CONTEXTO
4.1.1 HISTORICO DA EMPRESA
A ELO Construgdes e Instalagées Conservagao e Obras Rodovidrias é uma empresa especializada na prestagao de
servigos na drea da construcdo civil em geral e manutencgao e conserva de rodovias. Em 21 de margo de 2007, Evandro
Ramos de Andrade, atual diretor, fundou a empresa com a motivagdo de torna-la inovadora e comprometida no
mercado em que atua, onde atualmente possui sede administrativa em Bauru/SP e estd sob expansdo para outros
estados brasileiros.

Classifica-se como uma empresa de Médio Porte, possui uma estrutura centralizada para tomada de decisdo na sede
administrativa.

Tem como natureza e complexidade das atividades da organizagdo a Operagdo de servigos de projeto e execugao de
obras de edificagGes, obras de saneamento basico, obras viarias e obras de artes especiais, prestacdo de servigos para
vias e rodovias e municipios tais como manuteng¢do e conserva, tratamento de passivos ambientais, infraestrutura e
servigcos associados. Isso tudo em escala nacional com baixa complexidade de atuagdo.

Faz parte do modelo de negdcio da empresa prestar servicos terceirizados onde a equipe prestadora do servico é de
responsabilidade da ELO Construgdes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodoviarias.

O(a) contratante exerce controle sobre o servigo contratado, e os servigos prestados, ja a ELO Construgdes e
InstalagGes Conservagao e Obras Rodovidrias exerce controle sob seus prestadores e fornecedores.

A ELO Construgdes e Instalagoes Conservagao e Obras Rodoviarias esta sempre buscando fortalecer as relagdes com
seus parceiros de negdcios de forma ética.
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A Natureza e extensdo das interagdes com agentes publicos se dd em Relagdo a parceria para diligéncias com agentes
da Policia Federal Rodoviaria ou em alguns casos isolados de contratacdo de servicos por prefeituras municipais e
governo estadual/federal.

A ELO Construgoes e Instalagoes Conservagao e Obras Rodovidrias atende suas obrigacdes e deveres estatutarios,
regulatdrios, contratuais e profissionais aplicaveis sempre que ciente de tais obrigacdes e deveres.

4.1.2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

O organograma geral da empresa estabelece a hierarquia e a vinculagdo entre a diretoria e os setores.

As atividades desenvolvidas, bem como os niveis de autoridade, responsabilidade e participacdo de cada uma das
fungGes do pessoal estdo definidas, na matriz de responsabilidades estabelecidas pela empresa.

4.2 ENTENDENDO AS NECESSIDADES E EXPECTATIVAS DAS PARTES INTERESSADAS
A ELO Construgdes e Instalagbes Conservacdo e Obras Rodoviarias realiza analises sobre as necessidades,
expectativas e requisitos das partes interessadas e registra através da planilha Partes Interessadas — Compliance;

4.3 DETERMINANDO O ESCOPO DO SISTEMA DE GESTAO INTEGRADA

A ELO Construgdes e Instalag6es Conservacdo e Obras Rodoviarias desenvolveu seu Sistema de Gestao Antissuborno
de acordo com sua Politica de Gestdao Antissuborno que estd adequada a realidade especifica da empresa e em
conformidade com a NBR ISO 37001:2017.

Ainterpretagao de cada item e requisito do Sistema de Gestao é definido neste Manual, em tépicos especificos, sendo
o mesmo, elaborado na sequéncia do referencial normativo NBR ISO 37001:2017, a fim de facilitar as a¢des de
verificagdo de adequacdo e conformidade entre a norma e o sistema, bem como entre o sistema e o servigo prestado
a0s nossos clientes.

Os limites e a aplicabilidade do Sistema de Gestdo estdo presentes neste documento, no tépico 1. Escopo de Aplicagdo.

O requisito 5.3.3 da NBR ISO 37000:2017, ndo é aplicavel ao Sistema de Gestdo Antissuborno da A ELO Construgdes e
Instalag6es Conservagao e Obras Rodoviarias. O motivo da exclusdo deste requisito esta descrito de forma clara no
proprio requisito desde Manual

4.4 SISTEMA DE GESTAO ANTISSUBORNO

Com base no escopo acima definido, a ELO Construgdes e Instalagées Conservagdo e Obras Rodoviarias
estabeleceu, documentou, implementou e mantém de forma continua um Sistema de Gestdo Antissuborno,
analisando-o criticamente em periodos

regulares e melhorando-o nos diversos processos estabelecidos em sua estrutura organizacional (ORGANOGRAMA),
nas interagOes destes processos, verificadas no macrofluxo e nos mapas individuais dos processos, de acordo com os
requisitos da norma de referéncia para este documento a NBR ISO 37001:2017 — Sistema de Gestdo Antissuborno.
Compdem a base do Sistema de Gestdo Antissuborno da ELO Construgoes e Instalagées Conservagao e Obras
Rodoviarias as seguintes informacdes documentadas:

Manual do Sistema de Gestdo Antissuborno;

Politica Antissuborno e Objetivos Antissuborno;

Registros e Planilhas;

Normas e Regulamentos Legais e Externos

ASENENEN

Prevenir Detectar Responder

Consequéncias para a
conduta inadequada
Rastreamento global de
casos reportados
Efetividade no
monitoramento

Politicas Juridicamente e parte
Procedimentos das auditorias normais
Comunicagdo do SGAS Andlises de Compliance
Centralizagao Controles de Compliance
Capacitacdo Canal de denuncia
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O Sistema de Gestdo Antissuborno da ELO Construgdes e Instalagées Conservagao e Obras Rodovidrias foi
desenvolvido para assegurar medidas que identifiquem e avaliem os riscos de suborno, promovendo a eliminacao,
mitigacdo e/ou prevengdo em responder ao suborno, utilizando os diversos requisitos e a estrutura da norma de

referéncia.

4.5 PROCESSO DE AVALIAGAO DE RISCOS DE SUBORNO
A ELO Construgoes e Instalagoes Conservagao e Obras Rodoviarias realiza regularmente avaliagao dos seus riscos de
suborno, nas areas mais criticas e propensas as ocorréncias e juntamente com os lideres e componentes do seu Orgdo
Diretivo e com o Compliance Officer define uma sistematica que permite:
v Identificar os riscos de suborno tendo como base o seu Contexto da Organizac3o;
v' Analisar, avaliar e priorizar os riscos de suborno identificados de forma regular e Sistémica;
v' Verificar a eficdcia dos controles existentes e/ou de novos controles estabelecidos para mitigar os riscos de
suborno avaliados.
v Estabelecer critérios para avaliar seu nivel de risco de suborno, levando em conta as politicas definidas neste
Manual, a Politica Antissuborno e os objetivos Antissuborno.
A avaliacdo dos riscos de suborno é analisada criticamente tendo como premissa as mudangas e novas informacdes
nos processos, de modo que essas mudangas possam ser apropriadamente avaliadas com base no tempo e frequéncia
definidos pela organizagdo e no caso de mudancas significativas da estrutura ou de atividades/negdcio da organizagéo.
Informagdes Documentadas sdo utilizadas pelo SGAS da ELO Construgbes e Instalagbes Conservagao e Obras
Rodoviarias para o controle e o monitoramento dessas a¢des acima

definidas.

5. LIDERANCA
5.1 LIDERANCA E COMPROMETIMENTO
5.1.1 ORGAO DIRETIVO
A ELO Construgoes e Instalagoes Conservagdo e Obras Rodoviarias por ter uma estrutura de média empresa,
conforme apresentado no seu Contexto, definiu um Orgdo Diretivo que também exerce o papel da Alta Diregdo,
este staff busca demonstrar a lideranga e o comprometimento com respeito ao sistema de gestdo antissuborno

para:
v

v
v

AR

DN NN

Aprovar a politica antissuborno da organizacao submetendo desde a elaboragdo e defini¢do da referida
politica a Diretoria;

Desenvolver estratégia da organizacdo de forma alinhada com a politica antissuborno;

Solicitar, receber e analisar criticamente, a intervalos planejados, informacdes sobre o conteudo e a
operagao do sistema de gestdo antissuborno da organizagdo por meio das Reunides de Analises Criticas
pela Diregdo;

Requerer que os recursos adequados e apropriados necessarios para a rodar o sistema de gestdo
antissuborno alocando e atribuindo corretamente estes recursos;

Exercer razodvel supervisdo sobre a implementagdo do Sistema de Gestdo Antissuborno da organizacdo
pela Alta Direcdo e a sua eficdcia, juntamente com o Compliance Officer;

Assegurar que o sistema de gestdo antissuborno, incluindo a politica e os objetivos, estejam
estabelecidos, implementados, mantidos e analisado criticamente para abordar de forma adequada os
riscos de suborno da organizagao;

Assegurar o alinhamento dos requisitos do sistema de gestdo antissuborno aos processos da
organizagao;

Comunicar interna e externamente sobre a politica antissuborno;

Comunicar internamente a importancia de fazer funcionar o sistema de gestdo antissuborno e do
cumprimento dos requisitos do estabelecidos pelo referido sistema;

Dirigir e apoiar o pessoal para contribuir com a eficdcia do sistema de gestdo antissuborno;

Promover juntamente com a drea de RH uma cultura antissuborno apropriada dentro da organizagao;
Promover a melhoria continua do SGAS;

Apoiar outros papéis pertinentes da gestdo para demostrar como sua lideranca na prevencdo e deteccao
do suborno se aplica as areas sob sua responsabilidade;
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v" Encorajar o uso dos relatos para subornos suspeitos e reais, sem que o pessoal sofra retaliacdo,
discriminagdo ou acdo disciplinar por esse tipo de ag¢do ou por denunciar violagdo da politica
antissuborno da organizagdo, ou ainda por se recusar a participar do suborno, mesmo que tal recusa
possa resultar na perda de um negdcio para a organizagao;

v' Reportar para a Direcdo, a intervalos planejados, sobre o contelddo e operac¢io do sistema de gestdo
antissuborno e de alegagdes de subornos sistematicos ou graves.

5.2 POLITICA ANTISSUBORNO
A Direcdo da ELO Construgoes e Instalagoes Conserva¢ao e Obras Rodoviarias estabeleceu, mantém e analisa
criticamente sua Politica Antissuborno que atende aos referenciais normativos do seus Sistema de Gestdo
Antissuborno e foi desenvolvida de forma alinhada com os Riscos de Suborno levantados, com Objetivos,
Contexto da Organizagdo e com as Partes Interessadas.

5.3 PAPEIS, RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES ORGANIZACIONAIS

5.3.1 PAPEIS E RESPONSABILIDADES
A Alta Direcdo tem a total responsabilidade pela implementacdo e conformidade com o sistema de gestdo
antissuborno e assegura que as responsabilidades e autoridades para os principais cargos e fungdes dentro do
Sistema de Gestdo sdo atribuidos e comunicados em todos os niveis da organizacdo, por meio da divulgacdo do
Organograma, do Manual de Cargos, dos Treinamentos no Sistema de Gestdo Antissuborno e nas préprias
responsabilidades formalmente definidas neste Manual e nos procedimentos gerenciais que comp&em o referido
sistema de gestdo antissuborno da ELO Construgoes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodoviarias.
Gestores de todos os niveis devem ser responsaveis por requerer que os requisitos do Sistema de Gestdo
Antissuborno sejam aplicados e cumpridos nos seus departamentos ou fungées.
0 Org3o Diretivo (Comité de Gest3o) e todo o pessoal devem ser responsaveis por entender, cumprir e aplicar os
requisitos do sistema de gestdo antissuborno que se referem aos seus cargos na organizacao.

5.3.2 FUNGAO DE COMPLIANCE ANTISSUBORNO
A Direcdo na ELO Construgdes e Instalagoes Conservagao e Obras Rodoviarias atribuiu internamente a fungdo
do Compliance antissuborno que possui a responsabilidade e autoridade para:

v Supervisionar a concepcio e a implementac3o pela organizacdo do sistema de gest3o antissuborno;

v' Aconselhar e orientar o pessoal sobre o sistema de gestdo antissuborno e as questdes relativas ao
suborno;

v' Assegurar que o sistema de gestdo antissuborno esteja em conformidade com os requisitos deste
Manual e com os requisitos da NBR ISO 37001 vigente;

v Reportar o desempenho do sistema de gestdo antissuborno ao Orgdo Diretivo;

5.3.3 TOMADA DE DECISAO DELEGADA
Por ndo existir delegacdo de pessoal a autoridade para tomar decisdes em relagdo as atividades com mais do que
um baixo risco de suborno, a ELO Construgdes e Instalagées Conservagao e Obras Rodoviarias ndo aplica este
requisito ao seu Sistema de Gestdo Antissuborno. Ver item 4.3 deste manual.

6. PLANEJAMENTO

6.1 ACOES PARA ABORDAR RISCOS E OPORTUNIDADES

Ao planejar a implantagdo do seu sistema de gestdao antissuborno, a ELO Construgdes e Instalagdes Conservagao e
Obras Rodovidarias considerou as questdes referidas no seu Contexto Organizacional nas suas partes interessadas,
bem como os riscos referenciados no item 4.5 deste manual e as oportunidades de melhoria, que precisam ser
abordados para:

v fornecer garantia razodvel que o sistema de gestdo antissuborno pode alcangar seus objetivos;

v' prevenir ou reduzir efeitos indesejados pertinentes aos objetivos e a politica antissuborno;

v" monitorar a eficicia do sistema de gestdo antissuborno;

v alcangar a melhoria continua.
A ELO Construgoes e Instalacdes Conservacdao e Obras Rodovidrias planejou agdes para controlar estes riscos de
suborno e oportunidades para melhoria, incluindo integragdo e implementagao dessas agOes e avaliagdo de sua
eficacia nos processos do seu sistema de gestdo antissuborno;
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Essa integracdo inclui as a¢des para o Contexto da Organizagdo, Politica/Objetivos da Gestdo, Partes Interessadas e
Riscos e Oportunidades.

6.2 OBJETIVOS ANTISSUBORNO E PLANEJAMENTO PARA ALCANCA-LOS

A ELO Construgoes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodoviarias estabeleceu de forma alinhada com sua Politica
Antissuborno os Objetivos do Sistema de Gestdo Antissuborno que contemplam todos os niveis hierarquicos de sua
estrutura organizacional pertinentes com o referido Sistema.

Os referidos objetivos do sistema de gestdo antissuborno foram definidos tendo como premissa basica os seguintes
pontos:

Sdo consistentes com a politica antissuborno;

S3do mensurdveis por meio de Indicadores de Desempenho;

Estdo alinhados com o Contexto da Organizagdo, com suas Partes Interessadas e com os Riscos
identificados de suborno;

Sdo possiveis de serem alcancados;

Sdo monitoraveis;

Sdo comunicados conforme método de comunicacdo estabelecidos neste Manual para SGAS;

Sdo atualizados sempre que necessarios em fun¢do de mudangas nos processos ou na estrutura
organizacional.

O objetivo principal é ndo receber investigagdo por praticas de suborno externa sem ter conhecimento do fato
previamente e ja ter iniciado as investigacdes para corrigir a situacdo.

ANRNEN

ANANE NN

7. APOIO

7.1 RECURSOS

A Diregdo da ELO Construgdes e Instalagoes Conservagao e Obras Rodovidrias esta comprometida em garantir os
recursos necessarios para o estabelecimento, implementagao, manutengao e melhoria continua do sistema de gestdo
antissuborno, incluindo recursos de infraestrutura, financeira, pessoal e das demais condi¢des requeridas para
implementar e certificar o Sistema de Gestdo Antissuborno.

7.2 COMPETENCIA
A ELO Construgoes e Instalagoes Conservagao e Obras Rodovidrias através da area de Recursos Humanos:

v' Determinou a competéncia necessaria da(s) pessoa(s) que realiza(m) trabalho(s) sob o seu controle e
que afeta(m) o desempenho antissuborno através da Planilha de Cargos e Competéncias que inclui
atribuicGes basicas, requisitos imprescindiveis e requisitos desejaveis;

v/ Assegura que as pessoas admitidas e as que ja exercem seus cargos atualmente, sejam competentes com
base na educacdo, nos treinamentos ou experiéncia apropriados, conforme estabelecidos na Planilha de
Cargos e Competéncias referenciada acima;

v' Promover agBes para adquirir e manter a competéncia necessaria e avaliar a eficacia das agdes tomadas
para obtencdo e/ou melhoria destas competéncias;

v' Demonstrar através das informacdes documentadas apropriadas, como evidéncia das competéncias
requeridas

7.2.1 PROCESSO DE CONTRATACAO DE PESSOAL

Em relagdo a todo o seu pessoal, a ELO Construgées e Instalagoes Conservagao e Obras Rodoviarias implementou um
procedimento para garantir que as condi¢des de contrata¢do requeiram do pessoal contratado o cumprimento da
politica antissuborno e do sistema de gestao antissuborno, e que seja dado a organizagao o direito de adotar medidas
disciplinares no caso de ndo cumprimento.

No processo admissional o funcionario recebe um treinamento sobre a Politica do Sistema de Gestdo Antissuborno e
sobre o cddigo de conduta, incluindo sobre Procedimentos Especificos de sua area, quando aplicavel.

Como método adicional, a area de RH desenvolve uma Due Diligence Pessoal com o Objetivo verificar
preventivamente os processos admissionais e das promogdes internas no que tange aos riscos de suborno que envolve
o funciondrio a ser admitido ou promovido.
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Quando praticada, a politica de desempenho, metas e incentivos de remunerag¢do, sao regularmente analisados com
o objetivo de impedir que estas a¢Ges sirvam de incentivo ao suborno.

7.3 CONSCIENTIZACAO E TREINAMENTO

A ELO Construgoes e Instalagées Conservagdo e Obras Rodovidrias estabelece anualmente um Programa de
Treinamentos e o controle sobre a efetiva realizagdo deste programa, tendo como fonte as principais necessidades de
competéncias levantadas. No plano estdo contidos os treinamentos e a conscientizagdo antissuborno apropriados e
adequados para todos os cargos niveis da ELO Construgdes e Instalagdes Conserva¢do e Obras Rodoviarias. Estes
treinamentos sdo planejados levando-se em conta os resultados do processo de avaliagdo dos riscos de suborno.

7.4 COMUNICACAO

As acdes de comunicagdo internas e externas sao de responsabilidade do setor de Marketing, que apesar de ser um
setor de abrangéncia corporativa, possui demandas especificas da ELO Construgtes e Instalagcdes Conservagao e
Obras Rodovidrias.

A ELO Construgdes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodoviarias identificou e determinou em seu Sistema de
Gestdo Antissuborno as principais comunicagGes internas e externas pertinentes ao referido sistema, incluindo:

O que ela ird comunicar;

Porque comunicar;

Quem ira comunicar;

Quando comunicar;

Onde comunicar;

Como comunicar;

Os pontos acima foram definidos e organizados em Planilha de Comunicagdo Ascendente e Descendente de forma a
facilitar a compreensdo e a divulgagdo interna e externamente das comunicagdes.

ANRNENENENEN

Como comunicagado especifica citamos a Politica Antissuborno que estar disponivel para todo o pessoal da organizagdo
e aos parceiros de negdcio, comunicada diretamente tanto para o pessoal interno quanto para os parceiros de negdcio
que representem risco de suborno, e deve ser publicada por meio de todos os canais de comunicagdo, internos e
externos, da organizagdo.

7.5 INFORMACAO DOCUMENTADA

7.5.1 GENERALIDADES

Conforme requerido pela norma de referéncia para o sistema de gestdo antissuborno da ELO Construgdes e
Instalag6es Conservacdo e Obras Rodovidrias e outras necessidades estratégicas de gestdo, a ELO Construgdes e
Instalagcdes Conservagao e Obras Rodovidrias desenvolveu um método Padrdo para elaborar as Informagdes
Documentadas (Documentos e Registros) este método estd definido e tem seus critérios apresentados em um
Procedimento Gerencial complementar a este Manual.

7.5.2  CRIANDO E ATUALIZANDO

O método define como sdo criadas e atualizadas as informagdes documentadas que compdem a estrutura documental
do Sistema de Gestao Antissuborno da ELO Construgdes e Instalagoes Conservagao e Obras Rodovidrias e para isso
ele assegura:

v Identificac3o e descri¢do como: titulo, data, autor ou um nimero de referéncia;
v' Formato que inclui, planilhas, tabelas, registros, software, gréaficos, meio papel, eletrénico;
v' Evidéncia e método para analise critica e aprovac3o quanto a adequac3o e atendimento aos propdsitos
dos documentos elaborados e implementados.
7.5.3 CONTROLE DA INFORMAGAO DOCUMENTADA
Todos as informagdes documentadas requeridas pelo sistema de gestao antissuborno e pelo seu referencial normativo
buscam assegurar que:

v Ela esteja disponivel e adequada ao uso, onde e quando necessaria nas dreas, setores e demais locais
apropriados;
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v'  Esteja protegida adequadamente contra perda de confidencialidade, uso impréprio, utilizagdo
inadequada ou perda de integridade, promovendo interpretagao errada ou desvios no Sistema de Gestao
Antissuborno;

Para o controle complementar das informag¢des documentadas, a ELO Construgoes e Instalag6es Conservagao e Obras
Rodoviarias estabeleceu os seguintes controles:

v Distribui¢do, acesso, recuperacdo e uso;

v' Armazenamento e preservacio, incluindo a preservacdo da legibilidade;

v' Controle de alterac&es e de revisdo/vers3o;

v' Retencdo e disposic3o.
A informacdo documentada de origem externa, determinada pela organizagdo como necessdria para o planejamento
e operagdo do sistema de gestdo antissuborno, é identificada e controlada.

8. OPERAGAO
8.1 PLANEJAMENTO E CONTROLE OPERACIONAIS
A ELO Construgoes e Instalagées Conservagao e Obras Rodovidrias planejou, implementou e controla os processos
necessarios para atender aos requisitos do sistema de gestdo antissuborno, e implementar as a¢des determinadas e
identificadas nos Riscos Levantados no referido sistema. Estes controles sdo identificados e podem ser verificados
conforme atendimento a Norma de Referéncia para o Sistema de Gestdo Antissuborno e para atender necessidades
estratégicas da propria ELO Construcoes e Instalag6es Conservacao e Obras Rodoviarias, sdo eles:

Presentes e hospitalidade (inclusive entretenimento);

Despesas com viagem, educacao e afins;

Doagdes & patrocinios;

Promogdes e marketing;

Contribuicdes politicas;

Conflito de interesse;

Due Diligence obrigatdria para contratacdo de terceiros intermedidrios e outros parceiros de negdcios;
Integridade em processos de compra e venda;

Pagamentos facilitadores;

Livros e registros, contabilidade e praticas de pagamento;

Controles Financeiros e Nao Financeiros;

Red point — operagdes realizadas com elevado risco de suborno e/ou corrupgéo "
Relato de preocupacgbes

AN N N O N N N N NN

Acgdes que complementam os aspectos relacionados a cada um dos itens acima, proporcionam o controle o
planejamento e a confianga nas operag¢des do Sistema de Gestdo Antissuborno. O controle de mudancas planejadas é
estabelecido conforme formulario de controle de Mudangas, que também inclui nele, quando requerido, analise
critica e as consequéncias de mudancas ndo intencionais, bem como as a¢des para mitigar quaisquer efeitos adversos,
com tais mudangas.

8.2 DUE DILIGENCE

A ELO Construgoes e Instalagdes Conservacao e Obras Rodovidrias pode ser responsabilizada pelas a¢Ges de pessoas
associadas, agentes, fornecedores, consultores, prestadores de servicos e outros parceiros de negdcios que realizem
negocios, especialmente quando um Intermedidrio estiver prestando servicos em seu nome, ou de outra forma
realizando negdcios, discussdes ou negociacdes pela ELO Construgdes e Instalagdes Conservagao e Obras
Rodoviarias, com organizac¢des publicas ou privadas (e/ou suas autoridades, diretores ou outros empregados).

De acordo com as leis aplicaveis, a ELO ConstrucOes e Instalacoes Conserva¢dao e Obras Rodovidrias pode ser
responsabilizada pelas agGes desses Terceiros Intermediarios em dar ou receber suborno, por exemplo, caso ndo
venha a tomar as providéncias suficientes como Empresa, para evitar que Intermedidrios participem de subornos ou
conduta relacionada, independentemente de a ELO Construgées e Instalagdes Conservacao e Obras Rodoviarias
efetivamente ter conhecimento da suposta conduta imprdpria. Portanto, o empregado nunca deve pedir a um
Intermedidrio que se envolva (ou tolere) em qualquer conduta que o préprio Empregado esteja proibido de se
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envolver conforme os termos deste Manual. Além disso, o empregado nunca deve deixar de perceber as suspeitas de
violagGes deste Manual por parte de Intermediarios, nem desconsiderar outras circunstancias suspeitas. Qualquer
conduta imprdpria efetiva ou suspeita deve ser imediatamente informada ao Compliance Officer ou através do Canal
de Denuncias.

Todos os Intermediarios que conduzam negdcios com a ELO Construgdes e Instalagbes Conservagao e Obras
Rodoviarias, pela ELO Construgdes e Instalagoes Conservagao e Obras Rodoviarias ou em nome da mesma, devem
agir com o mais alto nivel de integridade comercial, profissional e juridica. Qualquer empregado da ELO Construg¢des
e Instalagées Conservacdo e Obras Rodoviarias que buscar estabelecer uma relacdo comercial entre a ELO
Construgoes e Instalagdes Conservagdo e Obras Rodovidrias e um Parceiro de Negdcio devera, antes de contratar,
revisar cuidadosamente e cumprir o Procedimento de COMPRAS e o de DUE DILIGENCE para Parceiros de Negdcios
da ELO Construgoes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodovidrias. O tempo e esfor¢o necessario para a realizagao
da DUE DILIGENCE do parceiro dependera da quantidade e complexidade das quest&es levantadas durante a aplicagdo
da Due Diligence e dos riscos relacionados ao COMPLIANCE que a ELO Construgoes e Instalacdes Conservagao e Obras
Rodoviarias podera enfrentar ao realizar negdcios com o parceiro em potencial. De maneira geral, a DUE DILIGENCE
deverd determinar, entre outros:

1. se a pessoa fisica que se propGe a prestar servico a Empresa em troca de pagamento é uma “Autoridade Publica”;

2. e a pessoa juridica emprega uma “Autoridade Publica”, ou se é uma sociedade em que uma “Autoridade Publica”
possua participa¢do societdria ou tenha assento no conselho de administragao ou posi¢do correlata;

3. se 0s servigos que a pessoa fisica ou pessoa juridica estiver se apresentando para prestar sdo necessarios para
promover uma iniciativa comercial ou contrato existente;

4. se a pessoa fisica ou pessoa juridica tem a especializacdo, experiéncia e demais qualificacGes para desempenhar os
servigos necessarios de forma legitima; e

5. se a pessoa fisica ou pessoa juridica demonstram probabilidade de se envolver em praticas que possam expor a ELO
Construgoes e Instalagées Conservagao e Obras Rodovidrias a alguma responsabilidade.

Quaisquer questdes ou "RED POINT" (conforme discutido na Cldusula 8.4) levantadas durante a Due Diligence, estas
devem ser tratadas de forma satisfatéria conforme determinagdo do Compliance Officer antes que a relagdo seja
formalmente celebrada ou continuada.

A ELO Construgbes e Instalagées Conservacdo e Obras Rodoviarias mantém uma consultoria juridica e contabil
externas para auxiliar a sua equipe na pesquisa e na titularidade, especializacdo, experiéncia e demais qualificacdes
do potencial parceiro considerado para a prestacdo de servigo prevista em contrato proposto ou existente com a ELO
Construgoes e Instalagdes Conserva¢dao e Obras Rodoviarias. Os esfor¢os de Due Diligence da ELO Construgdes e
InstalagGes Conservag¢do e Obras Rodovidrias sdo conduzidos sob a lideranga do Compliance Officer em conjunto com
as regras, orientacGes e processos descritos nos Procedimentos de Due Diligence para Parceiros de Negdcios da
Empresa (Juridica, Contabil e de Pessoal). Caso o Empregado tenha qualquer diuvida em relagdo a necessidade da Due
Diligence ou a forma mais adequada de desempenhar seu papel no processo de Due Diligence, devera consultar o
Compliance Officer.

A ELO Construgoes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodoviarias tem o compromisso de realizar Due Diligence
adequadas e razodveis sobre a reputagdo e integridade de quaisquer empresas nas quais investe em fungdo da
criticidade e da complexidade verificada no parceiro e na relagdo de negdcio. Dessa forma, quando requerido, também
serdo realizadas Due Diligence relacionadas as fusoes, aquisicdes e parcerias formais.

As orientagGes para uma Due Diligence adequada em relagdo a esses casos encontram-se nos procedimentos de Due
Diligence (Juridica, Contabil e de Pessoal) aplicaveis a ELO Construgdes e Instalagdes Conservagdo e Obras
Rodoviarias.

A ELO Construgoes e Instalagées Conservagao e Obras Rodoviarias exige contratos escritos para as contratagdes de

Parceiros de Negdcios e demais prestadores de servigos criticos. Em determinadas e limitadas circunstancias que

envolvem a aquisicdo de mercadorias e servicos de um fornecedor, o contrato escrito podera ser na forma de um

pedido de compra, que incluird os acordos e/ou praticas anticorrup¢do apropriados no Sistema de Gestdo
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Antissuborno da ELO Construgdes e Instalacdes Conservagdao e Obras Rodovidrias conforme item a seguir
apresentado.

8.3 CONTROLES FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS

A ELO Construgoes e Instalagées Conservagao e Obras Rodoviarias implementou controles financeiros que gerenciam
os riscos de suborno em todo fluxo dos processos de pagamento, incluindo separagdo e método para identificagao,
aprovacgao e critérios de monitoramentos dos pagamentos e recebimentos efetivados.

A ELO Construgdes e Instalagdes Conservacdo e Obras Rodovidrias também estendeu os controles acima, aos
pagamentos ndo financeiros, estabelecendo o gerenciamento dos riscos de suborno em areas como compras,
operagao, vendas, comercial, recursos humanos e demais atividades legais e regulatdrias nas quais estabelecem
relagGes comerciais de pagamentos recebimentos com a ELO Construgdes e Instalagdes Conservagao e Obras
Rodoviarias.

Na geréncia financeira é mantido um Procedimento Gerencial que especifica detalhes adicionais sobre o método para
controle financeiro e ndo financeiros na ELO Construgdes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodoviarias.

8.4 RED POINT- OPERACOES REALIZADAS COM ELEVADO RISCO DE SUBORNO E/OU CORRUPCAO

Enquanto todo pagamento proposto de operacdes comerciais, contrata¢des ou afins deve ser avaliado com base em
seus fatos especificos, deve-se prestar atencdo especial as “RED POINT” relacionadas a suborno e corrupgao. "RED
POINT’S" serdo consideradas existentes sempre que algum fato ou circunstancia sugerir que uma operagao, relagao
ou contratagdo em particular envolve um risco provavel de suborno e/ou corrupgdo. Ao identificar um "Red Point",
deve-se considerar cuidadosamente as providéncias que precisam ser tomadas para minimizar ou eliminar o risco de
suborno ou corrupgao que aquela relagdo em particular possa apresentar, inclusive eventual extingdo da relagdo. S3o
considerados RED POINT'S as atividades correlatas aos riscos levantados na Planilha de Riscos Gerais da ELO
Construgoes e Instalagées Conservagao e Obras Rodovidrias, além dos itens abaixo.

Seguem alguns exemplos que podem sugerir o ndo cumprimento desta Politica, ou representam areas comuns de
riscos de Compliance relacionados a corrupgao. Caso tome conhecimento da existéncia de quaisquer dessas
circunstancias, ou desconfie de qualquer forma dessas circunstancias, vocé devera informar ao Compliance Officer
imediatamente ou relatar sua preocupagao ao canal de denuncias da ELO Construgdes e Instalacdes Conservagao e
Obras Rodoviarias. Abaixo uma lista de situacGes que podem indicar um RED POINT.

Observagao: Esta ndo é uma lista exaustiva, podem ocorrer outras situagdes:

v' Operacdes envolvendo pais, estado, pessoa juridica ou fisica privada conhecido (a)s por pagamentos ou
recebimentos corruptos;

v/ Pagamentos ou recebimentos oferecidos e efetuados em dinheiro;

v' Presentes ou hospitalidade extravagantes ou luxuosos envolvendo uma Autoridade Publica;

v' Pagamentos ou despesas documentadas de forma inadequada;

v' Pedidos de Empregado ou Parceiro de Negdcio para que uma operacdo administrativa seja estruturada
e/ou realizada de maneira a disfarcar fatos relevantes da operagdo ou se esquivar de leis
regulamentares;

v' Parceiro de Negdcio que solicite termos contratuais ndo usuais ou acordos de pagamentos que levantem

preocupacdes nos termos das leis do Brasil e/ou leis locais (inclusive leis contra lavagem de dinheiro),
tais como pagamento em dinheiro, pagamento em moeda de outro pais, pagamento a um terceiro que
ndo tenha nenhuma relagdo com a operagcdo comercial, ou pagamento anterior a conclusdo de um
contrato de compra (ou qualquer outra forma de pagamento antecipado);

v' Comissdes ou honorarios do Terceiro Intermediario que excedem a taxa habitual praticada para servicos
semelhantes naquela drea geogréfica e/ou regido, ou excedem, de maneira ndo razodvel, as taxas pagas
pela ELO Construgdes e Instalacdes Conservacdao e Obras Rodoviarias por servicos semelhantes em
qualquer outro lugar.

8.5 IMPLEMENTACAO DE CONTROLES ANTISSUBORNO POR ORGANIZACOES CONTROLADAS E POR PARCEIROS DE
NEGOCIO
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A ELO ConstrugOes e Instalacdes Conservacao e Obras Rodovidrias ndo possui organizacdes controladas para
necessitar a implementacdo do seu Sistema de Gestdo Antissuborno.

Em relagdo aos parceiros de negdcio ndo controlados pela organizagdo para os quais o processo de avaliagdo de riscos
de suborno ou a Due Diligence tenham identificado mais do que um baixo risco de suborno, e onde os controles
antissuborno implementados pelos parceiros de negdcio associados possam ajudar a mitigar os riscos de suborno
pertinentes, a ELO Construgoes e Instalagées Conservagao e Obras Rodoviarias deve implementar procedimentos
conforme descrito a seguir:

v' aorganizacdo deve determinar se o parceiro de negécio tem implementado controles antissuborno que
gerenciem os riscos de suborno pertinentes;
Quando um parceiro de negdcio ndo tem controles antissuborno implementados, ou n3do seja possivel verificar se
estdo implementados a ELO Construgdes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodoviarias deve:

v' onde possivel, requerer que o parceiro de negdcio implemente controles antissuborno em relagdo as
atividades, projetos ou transac¢des pertinentes; ou
v' quando n3o for possivel requerer que o parceiro de negdcio implemente controles antissuborno, este
deve ser um fator a ser levado em consideracdo, quando da avaliacdo de riscos de suborno da relagdo
com este parceiro de negdcio, bem como a maneira como a organizagdo gerencia estes riscos.
8.6 COMPROMETIMENTO ANTISSUBORNO
Para os parceiros de negdcio que representam risco de suborno, a ELO Construgdes e Instalagdes Conservagao e
Obras Rodoviarias implementou além das Due Diligence Juridica, Contabil e Pessoal e da Sistematica Selegdo e
Avaliagdo de Fornecedores um Questionario que relata e informa a linha de atuagdo e de principios que fundamentam
o Sistema de Gestdo Antissuborno, que agrega a ele, este Manual e outros procedimentos correlatos.

ApOs a leitura e a formalizagdo do questionario de comprometimento, o parceiro acessa também o Manual de
Compliance e outros procedimentos pertinentes a sua atividade ou tipo de parceria.

A ELO Construcoes e Instalagdes Conservag¢ao e Obras Rodovidrias torna claro para seus parceiros de negdcio, com a
referida pratica acima, que em caso de descumprimento ou infragdo ao seu Sistema de Gestdo Antissuborno, ela
podera encerrar o relacionamento com o parceiro de negdcio no caso de suborno em seu nome ou para o beneficio
do parceiro de negdcio em conexdo com a transacdo a atividade, o projeto ou relacionamentos pertinentes;

8.7 PRESENTES, HOSPITALIDADE, DOAGOES E BENEFICIOS SIMILARES

As decisGes comerciais da ELO Construgoes e Instalag6es Conservagao e Obras Rodoviarias e de seus parceiros devem
ser tomadas de forma objetiva, sem influéncia de presentes ou favores. Um presente pequeno, cujo preco seja
razoavel, um gesto de respeito ou de agradecimento podem representar uma forma adequada com que pessoas de
negdcios demonstrem respeito umas pelas outras.

Apesar disso, independentemente do valor, o ato de dar ou receber um presente, uma refeicdo, um entretenimento
ou outro beneficio de hospitalidade ndo deve ser realizado com o objetivo de influenciar, de maneira inadequada,
nenhuma Autoridade Publica, ou nenhum outro parceiro de negdcio da ELO Construgdes e Instalagdes Conservagao
e Obras Rodoviarias. Dessa forma, sob determinadas circunstancias limitadas, a ELO ConstrugOes e InstalagGes
Conservagao e Obras Rodovidrias permite a oferta de presentes, entretenimento, itens promocionais da ELO
Construgoes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodovidrias e outros itens de valor razodvel, as Autoridades Publicas
ou qualquer outro parceiro de negécio da ELO Construgoes e Instalacdes Conservagdo e Obras Rodovidrias, desde
que a pratica atenda ao Procedimento Gerencial Interno da empresa para este fim. Deve-se entrar em contato com o
Compliance Officer se tiver qualquer divida em relagdo a presentes e hospitalidades.

8.7.1 REQUISITOS PARA QUALQUER PRESENTE E BENEFICIO DE HOSPITALIDADE

Que n3do seja oferecido com o objetivo de influenciar o destinatario para a obten¢do ou reten¢do de nenhuma
vantagem comercial imprépria para a ELO Construgdes e Instalagbes Conservagao e Obras Rodovidrias, para
nenhuma outra pessoa fisica ou pessoa juridica, nem como uma troca implicita ou explicita de favores ou beneficios,
nem para outro propdsito corrupto;
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N3do seja oferecido a nenhuma Autoridade Publica, pessoa juridica ou pessoa fisica relacionada quando algum contrato
ou decisdo de interesse da ELO Construgdes e Instalagcdes Conservagao e Obras Rodoviarias estiver pendente junto
aquela autoridade, pessoa fisica ou pessoa juridica;

N3do inclui dinheiro ou equivalente a dinheiro;

N3o € luxuoso ou extravagante; ao contrario, deve ser de valor razoavel/modesto (por exemplo, insignificante quando
comparado a média dos saldrios locais conforme definido em procedimento interno da ELO Construgdes e Instalagoes
Conservagdo e Obras Rodovidarias);

E oferecido (ou recebido) esporadicamente — no maximo 4 (quatro) vezes em um periodo de 12 meses, sendo que
cada oferta individual de presente, refeicdo, entretenimento, ou outro beneficio de hospitalidade conta como uma
(1) vez para os propositos de limitacao de frequéncia;

N&o inclui despesas para nenhum parente do destinatario/beneficiario;

E oferecido de maneira aberta e transparente em conformidade com os procedimentos internos da ELO Construgdes
e Instalagdes Conservagao e Obras Rodoviarias;

E dado em relacdo a promogdo, demonstracdo ou explicacdo dos produtos ou servicos da ELO Construgdes e
Instalag6es Conservagdo e Obras Rodoviarias;

Estd em conformidade com as leis e cultura locais do estado ou pais em que esteja atuando;

Estd plenamente documentado e amparado por recibos e documentos correspondentes conforme determina as
informag¢des documentadas da ELO Construgdes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodoviarias pertinentes.

8.7.2 DESPESAS COM VIAGEM, EDUCACAO E AFINS
A ELO Construgbes e Instalagbes Conservacdo e Obras Rodovidrias poderd receber pedidos para hospedar
Autoridades Publicas em razdo de

treinamentos ou outras questGes comerciais relacionadas, em instalagGes contratadas pela ELO Construgées e
Instalagées Conservagdo e Obras Rodovidrias, ou em ocasides de treinamentos patrocinados por fornecedores
externos. A ELO Construgdes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodoviarias também podera receber pedidos para
hospedar Autoridades Publicas em reunides operacionais, reuniGes de projetos ou outros eventos. Qualquer
solicitagdo para pagar despesas de viagem de qualquer Autoridade Publica, dentro ou fora de seu local de residéncia,
deve ser cuidadosamente analisada para garantir a consisténcia em relagdo a este Manual e as leis aplicaveis do pais
da autoridade beneficiaria. Além disso, observa-se que, mesmo nas situagdes em que as leis locais eventualmente
permitam que a ELO Construgbes e Instalagbes Conservagdo e Obras Rodoviarias pague as despesas de uma
Autoridade Publica, poderd haver outras exigéncias legais adicionais no Brasil que sejam aplicaveis ao tramite,
contabilidade e prestacdo de contas de tais pagamentos. Essas leis e regulamentagdes sdao consideradas no
planejamento de viagens de qualquer Autoridade Publica ou pessoa fisica privada pagas pela ELO Construgées e
Instalagées Conservagdo e Obras Rodovidarias.

Antes de pagar qualquer despesa de viagem, educagdo ou afins a uma Autoridade Publica ou pessoa fisica privada,
deve-se rever a orientagdo adicional no procedimento gerencial interno da ELO Construgbes e Instalagées
Conservagdo e Obras Rodovidrias. Entre em contato com o Compliance Officer se tiver qualquer duvida em relagdo a
tais despesas.

8.7.3 DOAGOES & PATROCINIOS

A ELO Construgbes e Instalagées Conserva¢ao e Obras Rodoviarias apoia a realizacdo de contribuicBes as
comunidades em que atua e autoriza doagdes razoaveis as instituicdes de caridade. Entretanto, A ELO ConstrugGes e
Instalagées Conservagdo e Obras Rodovidrias sempre toma as providéncias razoaveis para confirmar que tal
contribuigdo ndo seja um pagamento ilicito feito a uma Autoridade Publica em violagdo desta Politica e de quaisquer
leis e regulamentagbes anticorrupgdo aplicaveis. Doagbes e patrocinios sdo permitidos, desde que observem
estritamente os procedimentos internos, e quaisquer leis e regulamentagdes aplicaveis em vigor, e ndo podem ser
usados como uma forma de influenciar decisdes comerciais de maneira imprépria. A ELO Construgdes e Instalagées
Conservacdo e Obras Rodoviarias certificar-se de que doag¢des e patrocinios ndo sejam usados para promover
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pagamentos ilicitos e conduz a DUE DILIGENCE adequada, para evitar que a institui¢do de caridade destinataria ndo
atue como um canal para custear atividades ilicitas em violagdo desta Politica e de quaisquer leis ou regulamentagdes
anticorrupgdo aplicidveis. Qualquer Empregado da ELO Construgdes e Instalagdes Conservagcao e Obras Rodoviarias
que fizer um pedido de doag¢do a uma instituicdo de caridade deve apresentar a documentacgdo de apoio apropriada,
de forma a permitir que tal doagdo seja registrada com exatiddao nos livros e registros da ELO Construgdes e
Instalag6es Conservagao e Obras Rodovidrias. Para os propdsitos desta clausula, as contribui¢des a instituicdes de
caridade incluem dinheiro, servigos e qualquer coisa de valor. Antes de oferecer ou realizar qualquer doagdo ou
patrocinio, deve-se rever a orientagdo adicional nos procedimentos relativos a doacGes e patrocinios da ELO
Construgoes e Instalagées Conservagao e Obras Rodoviarias.

8.8 GERENCIANDO CONTROLES DE INADEQUAGAO DE ANTISSUBORNO

Sempre que a Due Diligence realizada em uma transagao, projeto, atividade ou relacionamento especificos com um
parceiro de negdcio, estabelecer que os riscos de suborno ndo podem ser gerenciados por controles antissuborno
existentes e a organizagao nao puder ou ndo desejar implementar controles antissuborno adicionais ou amplia-los, ou
ainda tomar outras medidas apropriadas (como a mudanca da natureza da operagdo, projeto, atividade ou
relacionamento) para permitir que a organizagdo gerencie os riscos de suborno pertinentes, sera realizado:

v' nocaso de transacdo, projeto, atividade ou relacionamento existentes, tomar medidas apropriadas para
os riscos de suborno e a natureza da transacgdo, projeto, atividade ou relacionamento, para encerrar,
descontinuar, suspender ou cancelar assim que possivel;

v" no caso de novas propostas de transac3o, projeto, atividade ou relacionamento, adiar ou recusar a dar
continuidade a elas

8.9 LEVANTANDO PREOCUPAC()ES

Constitui responsabilidade de todos os Empregados garantir o cumprimento deste Manual. Se tiver qualquer davida
ou preocupac¢do acerca de a¢des passadas ou propostas por qualquer pessoa na ELO Construgdes e Instalagdes
Conservagao e Obras Rodoviarias que possa violar este Manual ou a lei aplicavel, deve-se entrar em contato
imediatamente com o Compliance Officer da ELO Construgdes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodoviarias sem
nenhum receio e/ou medo contra a¢Bes de retaliagdes por parte da empresa, que possam inibir seu relato ou utilizar
os Canais de Dentncias conforme Procedimento Gerencial que complementa este manual.

Todas as partes interessadas da ELO Construgdes e Instalag6es Conservagdo e Obras Rodoviarias incluindo, mas ndo
limitado a empregados, fornecedores, clientes, acionistas e parceiros de negdcios, dentre outros, devem reportar
qualquer preocupacgao sobre potencial violagdo deste manual.

A ELO Construgoes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodoviarias disponibiliza diversos canais para o reporte de
preocupacdes ou violagdes deste Manual e demais procedimentos do seu sistema de ANTISSUBORNO. Qualquer
pessoa pode reportar uma preocupacgao ou violagao por meio dos seguintes canais:

v' Site: www.elo-ci.com.br/compliance
v" Fone: (11) 94490-1600

8.10INVESTIGANDO E LIDANDO COM SUBORNO

A ELO Construgdes e Instalagoes Conservagdao e Obras Rodoviarias implementou um Procedimento Gerencial
documentado que estabelece um método para verificar os seguintes pontos para investigar e lidar com os subornos
reais e em potenciais:

a) Investigar de qualquer suborno, ou violagdo da Politica antissuborno ou do sistema de gestdo antissuborno, que
seja relatado, detectado ou razoavelmente suspeito;

b) Estabelecer agGes apropriadas no caso em que a investigacdo revele qualquer suborno, ou violagdo da politica
antissuborno ou do sistema de gestdo antissuborno;

c) Assegurar o poder, a autoridade e a capacidade aos investigadores;

d) Promover a cooperacgdo na investigacdo das pessoas pertinentes ao suborno real e/ou em potencial;
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e) Assegurar que a situagdo e os resultados da investigagdo sejam relatados para a fungdo de Compliance Officer e
para outras fungdes relacionadas ao compliance, pertinentes ao fato;

f) Garanta que a investigacdo seja conduzida de forma confidencial e que os resultados da investigacdo sejam
confidenciais, exceto quando por forga da lei vigente, essa confidencialidade ndo possa ser mantida;

A investigacdo devera ser conduzida e relatada pelo pessoal que ndo participa do cargo, das atividades ou da fungdo
que esta sendo investigada. A ELO Construgdes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodoviarias poderd indicar um
parceiro de negdcio ou outra parte externa para conduzira investigagdo e relatar os resultados ao pessoal que ndo
participaram do objeto que esta sendo investigado.

9. AVALIAGAO DE DESEMPENHO

9.1 MONITORAMENTO, MEDICAO, ANALISE E AVALIACAO

A ELO ConstrugGes e Instalagcdes Conservacdo e Obras Rodoviarias como forma de avaliar o desempenho do seu
sistema antissuborno, implantou sistema de medi¢do que tem como principais ferramentas as Auditorias Internas, as
Reunides de Analises Criticas e o tratamento estabelecido para os desvios do sistema de gestdo antissuborno, além
de outras medigOes, avaliagBes e analises feitas em outros requisitos do sistema como: identificagdo, controle e
tratamento dos riscos, medi¢do dos objetivos antissuborno e demais indicadores de desempenho do sistema que
buscam promover a melhoria continua do referido sistema completando a avaliagdo de desempenho global do
Sistema de Gestdo Antissuborno.

9.2 AUDITORIA INTERNA

A ELO Construgoes e Instalagées Conservagdo e Obras Rodovidrias desenvolveu e implementou um Procedimento
Gerencial Documentado para definir o método para conducdo das auditorias internas, incluindo a frequéncia de
auditorias planejadas e os intervalos em que elas devem ocorrer, além de outras informagdes que as auditorias devam
assegurar como medi¢do dos resultados e da adequagdo do sistema de gestdo antissuborno nas diversas areas da ELO
Construgoes e Instalagdes Conservagdo e Obras Rodoviarias.

Fica estabelecido que os auditores internos no Sistema de Gestdo Antissuborno precisam ter no minimo treinamento
na norma ISO-19001 para serem considerados competentes e conduzirem as auditorias.

9.3 ANALISE CRITICA PELA DIREGCAO

9.3.1 ANALISE CRIiTICA PELA ALTA DIRECAO

A Alta Diregdo através do seu Comité Diretivo analisa criticamente o seu sistema de gestdo antissuborno a cada
12(doze) meses, para assegurar a sua continua adequacao, se o sistema esta completo e se é suficiente para garantir
os resultados planejados e se esses sao positivos (eficazes).

Como fonte para realizagdo das ReuniGes de Analises Criticas Pela Direcdo sdo utilizadas as seguintes entradas:

v Situacdo de acdes de andlises criticas de direcdes anteriores;
v Mudan¢as em questdes externas e internas que sejam pertinentes para o Sistema de Gestdo
Antissuborno da ADS;
v" Informac3o sobre o desempenho do sistema de gest3o antissuborno, incluindo informacdes e tendéncias
referentes a:
o ndo conformidades e agGes corretivas;
o resultados de monitoramento e medigao;
o resultados de auditoria;
o relatos de suborno;
o investigacdes;
o natureza e extensdo dos riscos de suborno a que a organizagao esta sujeita;
v Eficacia das acBes tomadas para abordar os riscos de suborno;
v' oportunidades para melhoria continua do sistema de gest3o antissuborno;
Como saidas da andlise critica pela Alta Dire¢do sdo apresentadas as decisOes relacionadas com oportunidades para
melhoria continua e demais necessidades de mudancas no sistema de gestao antissuborno, além de outras conclusGes
e deliberagdes do Comité Diretivo.
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10. MELHORIA

A ELO Construgoes e Instalagoes Conservagao e Obras Rodovidrias busca continuamente melhorar a eficacia de seus
processos com base na manutengao e gerenciamento das politicas que compdem o Sistema de Gestdao Antissuborno
e Objetivos Estratégicos da empresa, com o acompanhamento dos resultados de auditorias internas, analise de dados,
do uso das politicas da empresa, metas de desempenho da empresa, acGes corretivas, agdes preventivas e de
melhoria, e outras fontes de informagGes que possam promover novas melhorias.

As providéncias das melhorias continuas serdo evidenciadas nos Planos de Agdo propostos, nas Atas de Reunides e
nos demais Itens de Melhorias em Processos, Procedimentos e Software.

10.1 NAO CONFORMIDADE E AGAO CORRETIVA

A ELO Construgdes e Instalagbes Conserva¢do e Obras Rodovidrias implementou um Procedimento Gerencial
documentado que estabelece um método para verificar, e lidar com os subornos reais e em potenciais, bem como
com outros desvios e/ou descumprimentos (Ndo Conformidades) do Sistema de Gestdo Antissuborno. O controle e o
método incluem os seguintes pontos:

v' Como a ELO Construgdes e Instalagdes Conservacio e Obras Rodovidrias e sua equipe deve reagir
prontamente a ndao conformidade;
o Como e quais medidas para controld-la e corrigi-la;
o Como lidar e tratar com as consequéncias e seus efeitos;
v' b) Como avaliar a necessidade de se estabelecer um Plano de Ac3o para eliminar as causas da n3o
conformidade, a fim de que ela ndo se repita ou ocorra em outro lugar,
o Como realizar uma analise profunda e consistente da ndo conformidade;
o Como determinar as causas da ndo conformidade;
o Como identificar e determinar se ndo conformidades similares existem, ou podem
potencialmente ocorrer (qual a abrangéncia da ndo conformidade);
v' Como implementar as acdes necessarias para eliminar a(s) causa(s);
v' Como analisar e acompanhar os resultados das ac®es corretivas tomadas/planejadas;
v' Como e quando realizar as mudancas no sistema de gestdo antissuborno, se necessario em funcdo de
uma nao-conformidade.
10.2 MELHORIA CONTINUA
Toda estrutura de atendimento aos requisitos da Norma de Referéncia para o Sistema de Gestdo Antissuborno NBR
37001 da ELO Construgoes e Instalagdes Conservagao e Obras Rodoviarias foi desenvolvido e implementado com
foco em melhorar continuamente sua adequacdo, suficiéncia e eficacia, bem como dos resultados globais da ELO
Construgoes e Instalagdes Conservagdao e Obras Rodovidrias. A referida norma tem como fundamentagdo bdsica o
PDCA - Planejamento, a Execu¢do a Medigdo e as A¢Ges promovidas em fungao das medigGes, sendo essa uma cldssica
e reconhecida ferramenta para promover a Melhoria Continua nos sistemas de gestdo e nas organizagées.

11. CONTROLE DE REVISAO

Histérico
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