GRUPO &L0O

PROGRAMA DE PRIVACIDADE

A Diretoria da GRUPO ELO estd empenhada em liderar o caminho das melhores praticas
de negocios e de relacionamento com o mercado. Em consonancia com as exigéncias da Lei
Federal n° 13.709/18 - Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (LGPD), reconhecemos a importancia
fundamental de garantir a privacidade e protecdo dos dados pessoais.

Com o compromisso de alcangar padrbes elevados de conformidade e seguranga da
informacgao, desde 22 de dezembro de 2023 estabelecemos uma parceria estratégica, com a
SOMAXI GROUP, empresa renomada especializada em assessoria para implementacao das
melhores praticas de privacidade, seguranga da informacao e gestao de riscos.

Na presente empreitada, a SOMAXI GROUP designou os Srs. Magno Castro Alves e
Thiago Castro Alves, profissionais Certificados em Protegéo e Privacidade de Dados, para ocupar
a funcao de DPO - Data Protection Officer (Encarregados de Dados). Eles estardao a frente das
novas praticas que estdo sendo implementadas com o objetivo primordial de garantir a manutencao
da SEGURANCA, PROTECAO E PRIVACIDADE DOS DADOS pessoais tratados por esta
companhia.

Ao trilharmos esse caminho, visando assegurar ndao apenas a conformidade com a
legislacdo vigente, mas também fortalecer a confianca de nossos clientes, parceiros e
colaboradores, demonstramos nosso comprometimento com a protegéo e a integridade dos dados
pessoais que recebem tratamento pelo Controlador GRUPO ELO.

Estamos confiantes de que, com a expertise da SOMAXI GROUP, alcangaremos um
patamar diferenciado em termos de governanga de dados, promovendo assim a exceléncia em
nossas operacgoes e reforcando nossa posi¢cao como referéncia no mercado em que atuamos.

Contamos com a parceria e colaboragio continua de todos os envolvidos nesse processo,
e estamos certos de que, juntos, alcancaremos os mais altos padrbes de exceléncia em privacidade,
seguranga da informacgao e gestao de riscos.

Para questbes relacionadas ao tratamento de dados pessoais por nossa empresa,
encorajamos que os titulares de dados que se relacionam conosco entrem em contato pelos
seguintes meios:

Somaxi Group - DpoaaS
E-mail: lgpd@elo-ci.com.br
Telefones: 92 93300-2599 — 92 93300-8269
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